SFHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE Po6le Autonomie - Parcours

FHF Nouvelle Aquitaine

Journée médico-sociale
18 mars 2022

Points d’actualité nationale — POle autonomie — parcours / FHF

Sandrine COURTOIS, Benjamin CANIARD et Marc-Antoine THEVENOT
Responsables et responsable adjoint du P6le Autonomie — Parcours / FHF

1 bis, rue Cabanis . CS 41402 . 75993 Pariscedex 14.T +33 1 44 06 84 44 . F +33 1 44 06 84 45 . e-mail fhf@fhf.fr . www.fhf.fr




f F H F Présentation du podle « autonomie — parcours »
et de I'organisation de la la FHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

La FHF représente les intéréts de plus de 1 000 établissements publics de santé mais aussi d’environ 3 000
établissements adhérents du secteur public médico-social (majoritairement EHPAD).

Le pole autonomie-parcours de la FHF : 2 « co-responsables » et 1 responsable adjoint :
Sandrine Courtois : s.courtois@fhf.fr
Benjamin Caniard : b.caniard @fhf.fr
Marc-Antoine THEVENOT : ma.thevenot@fhf.fr
=>» Périmetre d’activité : champ de I'autonomie et des « parcours de vie et de santé » (grand age , handicap,
lien avec le secteur sanitaire et la ville, hopitaux de proximité, responsabilité populationnelle...) et pilotage
de la commission permanente « Parcours de soins et de santé, prévention, acces aux soins, territoires »

Les autres poles :

= Pole Ressources Humaines Hospitalieres (poste de responsable a pourvoir)

= Pole O.F.F.R.E.S. (Offre de soins, Finances, FHF-Data, Recherche, e-santé)

= Poble Prospective, Europe, International

= Po6le communication

+ un conseiller responsable de I'articulation et de la coordination « Parcours, Proximité, Autonomie et
Territoire », rattaché a la déléguée générale mais en lien tres étroit avec le péle autonomie — parcours.
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FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE Po6le Autonomie - Parcours

FHF Nouvelle Aquitaine - 18 mars 2022

Proposition d’ordre du jour :

Introduction : Point COVID-10

1) Suites scandale ORPEA

2) Campagne budgétaire — sujets de sous-financement et mesures nouvelles 2022
3) Publication du référentiel d’évaluation de la qualité des ESMS

4) EHPAD centre de ressources territorial

5) Réforme des services a domicile

6) Sérafin PH

7) Programme ESSMS numerique

8) Actualités FHF
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f F H F Situation COVID : dernier point de situation

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

fédérations /Brigitte BOURGUINON - 15/03

Point sur la situation épidémique : Un constat d’une accélération de la circulation sur le territoire et

dans les établissements.

Taux d’incidence de 656 / 100.000 habitants.

+ 21% de contamination depuis le début du mois de mars.

Taux de reproduction > 1.

Un taux d’occupation des services de réanimation encore en légere baisse, mais crainte d’'une
augmentation des la semaine prochaine.

Une circulation accrue dans les EHPAD : plus de 2.200 EHPAD touchés par un cluster.

Les personnes de plus de 80 représentent la part la plus importante des hospitalisation pour COVID.

Un rappel des regles et la déclinaison de la nouvelle campagnhe de vaccination (dose de rappel) :

» La Ministre rappelle I'obligation pour le personnel des établissements et services a domicile de

continuer a porter le masque (textes a venir a destination des établissements pour cadrer ce rappel).

» Le comité vaccination (Pr FISCHER) préconise sans attendre, de lancer la campagne de second rappel

pour les plus de 80 ans. Un DGS-URGENT a été publié le 14/03 en ce sens.

» La ministre invite les établissements a ce saisir de cette nouvelle campagne, car on observe une décrue

rapide de 'immunité chez les personnes agées. Pas de probleme d’approvisionnement en doses.
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f F H F Synthese des annonces gouvernementales suite a I'affaire

Orpéa

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

6 semaines apres la publication du livre Les Fossoyeurs, le gouvernement a communiqué sur son action « en faveur du
bien vieillir a domicile et en établissement » et sur des mesures « pour garantir, plus de controle, plus de
qualité et plus de transparence dans les EHPAD » (cf. dossier de presse) :

» Renforcer les contréles et le suivi des signalements :

- Vaste plan de controle des 7500 EHPAD de France mené dans les 2 prochaines années (+ 150 postes en ARS),

- Rénovation du dispositif de signalement : création d’'une plateforme en ligne pour les signalements de
maltraitance, renforcement du 3977, création d’'une « nouveau circuit d’alerte unifié » pour améliorer le suivi et le
traitement des signalements en ESMS

- Programme de formation action de tous les professionnels a la bientraitance et au repérage/signalement des
situations de maltraitance

» Renforcer la transparence des établissements envers les résidents et les familles :

- Publication annuelle sur le site « pour les personnes agées » de nouveaux indicateurs clés pour tous les EHPAD

- Obligation pour chaque établissement de réaliser et de publier chaque année une enquéte de satisfaction : un
guestionnaire sera élaboré par la HAS, les résultats seront affichés et devront faire I'objet d’une discussion en CVS

- Renforcement des obligations en matiére de transparence des contrats et des tarifs, pour éviter les pratiques
abusives, incluant une réflexion sur compléter le socle de prestations obligatoires d’'un EHPAD
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i F H F Annonces gouvernementales suite a I'affaire Orpéa

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

> Engager tous les établissements dans une démarche qualité, avec une évaluation externe plus

compléte et plus transparente :
- Publication par la HAS du nouveau référentiel national d’évaluation des ESMS : fait le 11 mars

> Faciliter la médiation et renforcer le role des familles et des soignants dans le fonctionnement des

EHPAD :

- Renforcement des conseils de la vie sociale : rénovation du décret de 2004 pour simplifier le fonctionnement,
élargir la composition (notamment des élus locaux et a des membres de I'équipe médico-soignante)

- Faciliter la médiation pour prévenir les conflits entre familles, résidents et établissement

» Mieux réguler I'activité des groupes gestionnaires d’EHPAD privés commerciaux :

- Au niveau de chaque établissement : renforcer les regles comptables et budgétaires (notamment sur
transmission de I'ERRD simplifié pour les EHPAD privés lucratifs) pour renforcer la capacité de contréle des ARS
sur les comptes des établissements

- Au niveau des groupes privés commerciaux : rendre obligatoire |la transmission d’une comptabilité analytique
permettant de distinguer la situation comptable et budgétaire de 'EHPAD de celle du groupe, élargir les
capacités de contrble des services d’inspection et des corps de controle de I'Etat (IGF, IGAS, Cour des comptes
mais aussi CRC)
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i F H F Annonces gouvernementales — réactions de la FHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

» Le président de la FHF avait rencontré Brigitte Bourguignon dans le cadre des consultations organisées début
février par la ministre.

» La FHF a été auditionnée dans le cadre des missions flash organisées par la commission des affaires sociales de
I'assemblée nationale (« conditions de travail » et « gestion financiere des EHPAD »). La FHF a également été
auditionnée le 15 mars dans le cadre de la commission d’enquéte du Sénat

» La FHF a transmis une contribution a destination de la commission des affaires sociales de I'Assemblée
Nationale, ainsi qu’a la mission IGAS/IGF

Messages principaux :

Appel a ne pas faire d’'amalgame : I'affaire Orpéa concerne un systeme organisé d’optimisation de la rentabilité
qui concerne le secteur privé lucratif.

Rappel des atouts des EHPAD publics (tarifs, proximité géographique, ratios d’encadrement supérieurs) qui
n’ont ni actionnaires ni siege social a rémunérer.

FHF est globalement favorable au renforcement des controles mais veillera a ce que ces derniers s’inscrivent
dans une démarche d’accompagnement des établissements. La FHF sollicitera les autorités compétentes afin
de construire un « référentiel » de ces controles.

La FHF soutient les mesures qui concernent le secteur privé lucratif, nécessaires pour rétablir la confiance a
I’égard de 'ensemble du secteur.




PFHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

» Les synthéses des 4 missions « flash » de la commission des affaires sociales

https://www?2.assemblee-nationale.fr/content/download/463467/4524066/version/1/file/Synth%C3%A8se+Conditions+de+travail+Ehpad.pdf

https://www?2.assemblee-
nationale.fr/content/download/463506/4524432/version/1/file/synth%C3%A8se+Gestion+financi%C3%A8re+des+EHPAD.pdf

https://www?2.assemblee-nationale.fr/content/download/463050/4519434/version/2/file/Synth%C3%A8se%2BEHPAD%2Bde%2Bdemain.pdf

https://www?2.assemblee-nationale.fr/content/download/462891/4517871/version/1/file/Synth%C3%A8se+R%C3%B4le+des+proches+aidants.pdf

» Dossier de presse : « le Gouvernement engagé en faveur du bien vieillir »

o https://solidarites-sante.gouv.fr/actualites/presse/dossiers-de-presse/article/grand-age-le-gouvernement-engage-en-faveur-du-
bien-vieillir-a-domicile-et-en

» Rapport de la Cour des comptes, La prise en charge médical des personnes agées en
EHPAD

* https://www.ccomptes.fr/sites/default/files/2022-02/20220228-prise-en-charge-medicale-Ehpad.pdf
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2) Sujets financiers

2.1) Campagne budgétaire 2021 et inquiétudes
sur le risque de sous financement des derniéres mesures salariales
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i F H F Le ministére a annoncé une nouvelle tranche de
financements complémentaires

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Lors de la présentation des dernieres annonces ministérielles du 8 mars, Madame Brigitte Bourguignon a annoncé
un abondement des crédits a destination des EHPAD pour prolonger les compensations allouées en 2021.

La ministre a_estimé les besoins du secteur a 400M€. La FHF est en contact avec le cabinet de la ministre pour
connaitre plus en détail le mécanisme qui sera retenu pour la répartition de cette enveloppe et qui sera précisé
dans la prochaine instruction de campagne budgaétaire

La FHF, grace a vos remontées de terrain, se félicite de I'allocation de ces crédits qui n’était pas acquise.

235 M€
Prochaine circulaire budgétaire (avril) pour compensation :
- Pertes de recettes activités
- Revalorisations salariales
(modalités répartition restent a définir)

165 M€?
Crédits complémentaires a destination des établissements déficitaires en
2021 (apres étude des ERRD).
Pas de calendrier précis, ni de mécanisme de répartition
Périmetre des établissements concernés a confirmer
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Compensation des mesures salariales pérennes

SFHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Généralisation du CTI pour le secteur du Handicap

Lors de la Conférence des métiers de I'accompagnement

social et médico-social du 18 février 2022, le Premier

ministre a annoncé :

- Revalorisation CTI aux professionnels de la filiere
socio-éducative (privé non-lucratif + FPH). Concernant
la FPH cela représente 30.000 ETP

La FHF a fait part de son insatisfaction quant a cette

extension du périmetre du CTl qui exclue les

professionnels des filieres administratives et techniques

des ESMS du Handicap. Cette iniquité n’est pas
acceptable, ni compréhensible pour les acteurs du
secteur. Le dossier reste suivi de pres et la FHF est en
attente des précisions sur le périméetre exactement
retenu.
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Un difficile chiffrage des compensations des
mesures pérennes

Au niveau national, il est compligué de compiler de
facon exhaustive la réalité des situations des
établissements quant au niveau des compensations
recues pour le financement des mesures SEGUR et de
la Prime Grand Age. Pas de lisibilité sur un niveau de
« manqgue a gagner » global pour les établissements.
Des désajustements parfois importants pour certains
établissements sont néanmoins constatés (difficulté
dans les modalités d’attribution par établissement).
La FHF conseille a ses adhérents d’informer
systématiquement I'’ARS des situation de sous-
financement
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FHF Nouvelle Aquitaine
Points d’actualités

2) Sujets financiers

2.2) Campagne budgétaire 2022 : mesures nouvelles

(En attendant I'instruction de campagne budgétaire prévue pour avril, les mesures
nouvelles 2022 ont été précisées a I’occasion du conseil de la CNSA du 14 mars )

18 mars 2022
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f F H F Mesures nouvelles exercice 2022 — Secteur PA

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

MESURE VIONTANT A CRITERE DE REPARTITION DES ENVELOPPES REGIONALES
REPARTIR
Renforcement des taux d'encadrement et des ressources Répartition : au prorata du poids de la dotation soins
humaines en EHPAD : reconductible des EHPAD
Augmentation du temps de médecin coodonnateur (35 M€) 52,2 M€ |Montant plancher : 400 K€
Astreintes infirmieres de nuit (12,2 M£) Majoration Outre Mer : Oui

PASA / UHR (5 M€)

Répartition : au prorata du nombre de places installées
de SSIAD / SPASAD

Montant plancher : Non

Majoration Outre Mer : Oui

Psychologues en SSIAD 5 M€

Répartition : au prorata du nombre de places installées
de SSIAD / SPASAD

Montant plancher : Non

Majoration Outre Mer : Oui

Coordination aide et soins a domicile 6 M€

Répartition : au prorata de la population de GIR 1 a 4 a
I'horizon 2025

Montant plancher : 300 K€
Majoration Outre Mer : Oui

EHPAD Centre de ressources territorial 20 M€

Répartition : en fonction de la maturite des projets

Plan de rattrapage Outre Mer et Corse - Amorgage éligibles sur les territoires concernés

lere tranche d'un plan d'un montant total de 80 M€ sur 4 Montant plancher : Non
ans dont les modalités de répartition des crédits fera I'objet 10 M€ Majoration Outre Mer : NA
d'une instruction dédiée. Pour I'année 2022, seule I'amorce e

de ce plan de rattrapage est a répartir




Mesures nouvelles exercice 2022 — Secteur PH (1/2)

FHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

MESURE MONTANT A CRITERE DE REPARTITION DES ENVELOPPES REGIONALES
REPARTIR
Stratégie nationale "Agir pour les aidants"
Enveloppe complémentaire a |'autorisation d'engagement de Répartition : 100% IDF
50 M€ en vue de développement d'une maison de répit en 1 Me Montant plancher : NA
IDF Majoration Outre Mer : NA
Répartition : au prorata du nombre d'adultes de 20 ans
Dispositifs d'appui a la périnatalité et a la parentalité des 5 6 M€ et+
personnes handicapées ’ Montant plancher : 125 K€
Majoration Outre Mer : Oui
Répartition : IGB enfants
Unités d'enseignement pour enfants polyhandicapés 6 M€ Montant plancher : 95 K€ par académie
Majoration Outre Mer : Oui
o . . . . Répartition : au prorata du nombre de personnes adultes
Stra.tegle- Natlcznale Autisme - Unités résidentielles adultes 11,2 M€ de 20 3 59 ans pour les régions concernées en 2022
en situation trés complexe Montant plancher : 1,26 M€
Majoration Outre Mer : NA
Stratégie Nationale Autisme - Création de la maison de
l'autisme Répartition : 100% IDF
lere tranche d'un plan d'un montant total de 80 M€ sur 4 Montant plancher : NA
ans dont les modalités de répartition des crédits fera I'objet 0,4 Me Majoration Outre Mer : NA
d'une instruction dédiée. Pour I'année 2022, seule |'amorce
de ce plan de rattrapage est a répartir W .o




i F H F Mesures nouvelles exercice 2022 — Secteur PH (2/2)

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

MONTANT A

MESURE CRITERE DE REPARTITION DES ENVELOPPES REGIONALES
REPARTIR
Stratégie nationale Autisme Répartition : au prorata des demandes nouvelles 2020 - 2021
Renforcement des Centres Ressources Autisme (hors IDF 3,3 M€ Montant plancher : 50 K Majoration
et Mayotte) Outre Mer : Oui
Répartition : Resoclage a 220 K€ de chaque PCO (6,7 M€£) et au
Stratégie nationale Autisme prorata des dépenses par enfant repéré par les PCO (5,8 M£)
12,5 M€ .
Renforcement des PCO0 -6 Montant plancher : Non

Majoration Outre Mer : Oui

Répartition : Au prorata de la dotation soins par région (5,5 M£)
Stratégie nationale Autisme et au prorata du nombre d'enfants de 0 a 19
11 M€ .
Renforcement des CAMSP - CMPP Montant plancher : 150 ke
Majoration Outre Mer : Oui
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f F H F Mesures nouvelles exercice 2022
relatives aux revalorisations salariales

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

D’autres mesures nouvelles prévues concernent les revalorisations salariales (extension du CTI) suite
aux annonces gouvernementales, notamment celles de la conférence des métiers de
I'accompagnement social et médico-social le 18 février :

> Extension du CTIl aux ESMS rattachés a un EPS ou a un EHPAD de la FPH : 23 M€

> Extension du CTIl au personnel socio-éducatifs des ESMS non rattachés (personnels soighants et
personnels socio-éducatifs) : 351,9 M€

> Extension du Ségur médecin a I’ensemble des médecins coordonnateurs d’EHPAD

> Revalorisation des grilles salariales dans le secteur public et le secteur privé : 113,2 M€

Pour rappel, sur le CTl : a ce jour, au sein de |la FPH, les professionnels des filieres administratives et
techniques des ESMS autonomes (non EHPAD) restent exclus du bénéfice du CTI.
La FHF reste mobilisée pour une extension a tous.

hf.fr
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https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2022-03/referentiel_devaluation_de_la_qualite_essms.pdf
https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2022-03/manuel_devaluation_de_la_qualite_essms.pdf

f F H F Cadre de la nouvelle démarche d’évaluation des ESSMS

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Depuis la loi du 2 janvier 2002 rénovant I'action sociale et médico-sociale, les ESSMS ont l'obligation de
procéder a une évaluation réguliere de leurs activités et de la qualité des prestations qu’ils délivrent.
L'objectif était d’apprécier la qualité des activités et prestations délivrées par ces structures aux
personnes accueillies par des organismes habilités.

Dans un objectif d’amélioration du dispositif d'évaluation, la loi du 24 juillet 2019 a fait évoluer les

missions de la HAS.

Elle lui a confié la responsabilité d’élaborer :

» une nouvelle procédure d’évaluation nationale, commune a tous les ESSMS ;

» un nouveau cahier des charges fixant les exigences requises pour devenir un organisme autorisé a
réaliser ces évaluations (dans le but de réguler quelque peu le marché des organismes de controle).

Pour rappel, les évaluations de |la qualité des ESSMS ne sont pas des missions d’inspection ou de
controle ni des contrbles de conformité aux normes.

Sur I'’ensemble du territoire, ce sont plus de 40.000 établissements et services qui sont concernés.
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000000215460/
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/article_lc/LEGIARTI000038824782

f F H F Cadre de la nouvelle démarche d’évaluation des ESSMS

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

= Le décret du 12 novembre 2021, prévu en application de I'article 75 de la loi OTSS a précisé le rythme
des évaluations et les modalités de publication des résultats :

Rythme quinquennal : les ESMS font procéder a I'évaluation et transmettent leurs résultats aux
autorités ayant délivré I'autorisation tous les 5 ans

La transmission des résultats d’évaluation est fixée par une programmation pluriannuelle sur 5 ans
arrétée par les autorités en charge de [|autorisation, conjointement le cas échéant. Cette
programmation est arrétée au 31 décembre de chaque année.

Articulation avec le calendrier CPOM : lorsqu’'un CPOM a été conclu par les ESMS concernés, le
calendrier des évaluations peut étre prévu dans le contrat

Les résultats des évaluations seront transmis aux autorités en charge de l'autorisation et a la HAS

La programmation quinquennale vise a faciliter I'articulation des évaluations avec les CPOM et a lisser la
transmission des résultats par les ESMS

Le décret prévoit aussi des mesures transitoires pour les ESMS concernés par le moratoire lié a la crise
(évaluations devant normalement étre réalisée en 2020 ou 2021), sachant que ce moratoire a été prolongé
jusqu’au 31 décembre 2021 (initialement au 31 octobre 2021) : courrier des ministres du 25 mai 2021



i F H F Des difficultés juridiques qui ont empéché I’'entrée en vigueur du

nouveau dispositif au 1¢" janvier 2022

FENERATION HOSPITAI IFRE NF FRANCFE

= 'une des dispositions du PLFSS 2022, introduite par amendement gouvernemental, devait permettre

la mise en place du nouveau dispositif d’évaluation au 1" janvier 2022 mais a été censurée par le
conseil constitutionnel (décision du 16 décembre 2021) :

Article 52 du PLFSS 2022 qui modifiait « les conditions dans lesquelles les ESMS évaluent et font procéder a

I’évaluation de la qualité des prestations qu’ils délivrent » :

Entrée en vigueur du dispositif au 1¢" janvier 2022

Accréditation par le Cofrac des organismes chargés de I'évaluation (+ exigence de respect du Cch HAS)
Communication des résultats de I'évaluation aux usagers et aux familles

Prorogation des autorisations pour les ESMS qui n‘ont pu procéder a I'évaluation du fait de la crise covid

Sans se prononcer sur sa conformité constitutionnelle, le conseil constitutionnel a censuré la disposition,
comme d’autres, en considérant qu’il s’agissait d’'un « cavalier social ». Cet épisode bloque pour I'instant la
mise en ceuvre de la nouvelle démarche et un nouveau « véhicule législatif » est recherché.

—> Courrier inter-fédérations aux 6 ministres concernés pour demander la publication du référentiel sans

attendre ce nouveau vecteur législatif

— La HAS a publié le référentiel et le manuel d’évaluation le 10 mars pour permettre aux ESMS de

s’approprier la nouvelle démarche



i F H F Ce qui change dans cette nouvelle version de
I’évaluation des ESSMS

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Un référentiel national unique,

o Nouvelles exigences pour les
commun a I'ensemble des ESSMS

organismes évaluateurs

3 enjeux identifiés :
Permettre a la personne d’étre Une habilitation par la HAS
actrice de son parcours Accréditation COFRAC (décision en
Renforcer la dynamique qualité au attente, car censurée par le Conseil Suppression de la

sein des établissements et services constitutionnel, lors la LFSS 2022). démarche
Promouvoir une démarche Attente d’un vecteur législatif. d’évaluation
porteuse de sens pour les ESSMS et interne
leurs professionnels

Des méthodes d’évaluation classiques Fréquence d’évaluation passée a 5 ans
en politique qualité : La FHF s’est positionnée dans les discussions

- Accompagné traceur pour que le rythme quinquennal soit
- Traceur ciblé privilégié a celui triennal.

- Audit systeme
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FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Un systeme de cotation permettant a l'organisme
de matérialiser son évaluation :

Légende
Le niveau attendu n'est pas du tout satisfaisant

Cotation

Le niveau attendu n'est plutét pas satisfaisant
Le niveau attendu est plutot satisfaisant
Le niveau attendu est tout a fait satisfaisant

Le niveau atteint est optimisé
L'ESSMS est non-concerné par I'(les) élément(s) d'évaluation d'un critére
;T La personne accompagnée donne une réponse inadaptée a I'évaluateur (Chapitre 1)
3 chapitres et 9 thématiques pour évaluer la
qualité des accompagnements des personnes :

Chapitre 1. La personne AV
Chapitre 2. Les professionnels V4
Chapitre 3. LESSMS v

Chaque critere du référentiel fait I'objet d’une fiche détaillée

sur les atte

ndus :

Intitulé de la thématique
concemeée

Intitulé  de T'objectif
dans lequel s'inscrit le
critére

Intitulé du critére

L'esprit de la nouvelle démarche d’évaluation

Thématique : DROITS DE LA PERSONNE ACCOMPAGNEE

——— OBJECTIF 2.2 - Les professionnels favorisent l'exercice des

droits fondamentaux et des libertés individuelles dp la personne

accompagnée.

Le niveau
——— CRITERE 2.2.3 - Les professionnels respectent la vie privée et lintimité de la | d’'exigence du
p accompagnée. /___,-———*‘" critére ressort en
[Niveau deigence | Impératif caractéres gras
EETETIE - Tous ESSMS

Toartes structures.

Cet encadré Tous publics
recapitule les | - -

diffiérents  éléments Eléments d'évaluation

q!],l permgtlront Entretien avec les professionnels

d'evaluer le critére Les professionnels connaissent les pratiue s qui faverisent

Ie respect de 13 vie privée & de Pinlimilé de 13 personne

au cours des
entrefiens

‘accompagnee.
Les T enire eux ces prafiques.
. LG!I pmsslnnmah metierd en oceuwe ces  bonnes
Eléments a investiguer pratiques.

Consultation documentaire
Compte-rendu groupes d'échanges | de pardle, aleliers,
&ic.

P@E‘ e service/d dlabissemant

Documents et
observations
permettant  d'éclairer
les investigations
menées.  Proposition
d'exemples, sans
caractére exhaustif

—{ Observation

Toutes i de le respect de
Ia vie privée e Tinlimilé la personne accompagnée.
Affichage de |a charte des droifs ef Mperiés de la personne

= REPP Qualite de wie &n MAS-FAM - |

= REPP Quaité de wie en EHPAD - fvolet ) Le

il

= Articia L311.3 CASF
= CIRCULARE W DGCHEDOBROZIMT du §

= Charte: dus dis o fibertis de |a personne

Le champ d'application
du critére ressort en
caractéres gras

nopes
dacknaison oune charte, XH2.
cunbdenns, socie, cullre o oisis, 201

cadre de vie o s vis quobderne. 2012
Riéhérences lgsles et rézlementaires
et 2001

Buitras rédérences

Références associees pour
eclairer le critere (non
exhaustif)
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Un projet de décret modificatif pour tenir compte du nouveau
calendrier d’entrée en vigueur du dispositif d’évaluation
O Initialement, date d’entrée en vigueur du nouveau dispositif d’évaluation au 1¢" janvier 2022
[ Cette entrée en vigueur a été décalée au 10 mars 2022, date de la publication du référentiel

O Le décret du 12 novembre 2021 (rythme des évaluations) sera modifié pour tenir compte de ce décalage.

FOCUS PHASE TRANSITOIRE :

O Le décret modificatif du décret du 12 novembre 2021 tient compte de la reprise des évaluations sur la
base du référentiel d’évaluation de la HAS annoncée a compter de septembre 2022, soit apres une
période d’appropriation de 6 mois ;

O et prévoit:

- La transmission des résultats d’évaluation aux autorités entre le ler janvier et le 30 juin 2023;

- Que les évaluations concerneront les ESSMS n’ayant pas transmis en vue du renouvellement de leurs
autorisations leurs résultats d’évaluation entre le 1¢" janvier 2021 et le 31 décembre 2022.

RYTHME DE CROISIERE :

U Le décret du 12 novembre 2021 prévoit également que la 1lére programmation des évaluations par les
autorités fera l'objet d’arrétés pluriannuels, publiés au plus tard le 1" octobre 2022.

[ Cette 1 programmation quinquennale concernera les évaluations qui auraient di étre réalisées en 2023
et les années suivantes : elles seront programmeées et lissées entre le 1°" juillet 2023 au 31 décembre 2027.

1 bis, rue Cabanis . CS 41402 . 75993 Pariscedex 14.T +33 1 44 06 84 44 . F +33 1 44 06 84 45 . e-mail fhf@fhf.fr . www.fhf.fr



Calendrier de la réforme du dispositif d’évaluation de la
qualité des ESMS

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Octobre o -
- 2082 17 janvier 2023 1¢" juillet 2023

Accompagnement des actieurs par la HAS

Publication
du référentiel

1éres évaluations concernant les ESSMS qui n’ont pas rendu leurs évaluations

conditionnant le renouvellement de leur autorisation entre le 1er janvier 2021 et le
31 décembre 2022.

Publication 1éres transmissions de résultats

d’évaluation aux autorités

1ers arrétés
programmation

0

- R e e e e e e e e
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FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

FHF Nouvelle Aquitaine
Points d’actualités

4) « EHPAD centre de ressources territorial »

18 mars 2022
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jf F H F Création d’une nouvelle mission facultative pour les EHPAD

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Larticle L.313-12-3 du CASF créé par la LFSS 2022 consacre une mission facultative pour les EHPAD « centre de

ressources territorial ».

Cette mission comporte 2 modalités d’intervention, qui seront menées conjointement :

v’ Volet 1 : Mission d’appui aux professionnels d territoire

v Volet 2 : Mission d’accompagnement renforcé pour des personnes agées en perte d’autonomie nécessitant un
accompagnement a domicile plus intensif : en alternative a ’'EHPAD.

La FHF a largement contribué a ce que le projet
de décret puisse étre validé en CNOSS du 15/03.
En effet, le secteur du domicile est
particulierement réservé quant a ce dispositif.
Pour la FHF, il s’agit d’un dispositif d’avenir, visant

Les conditions d’éligibilités (projet d’arrété)

- Projets comportant les deux volets.

- Projets portés par des EHPAD majoritairement habilités a
I'aide sociale.

- EHPAD non accessibles géographiquement pour les
différents acteurs. Les EHPAD disposant d’activités
spécifiques : PASA, UHR etc. pourront démontrer plus
facilement leur capacité a devenir centre de ressource
territorial

a améliorer la prise en charge des ainés.
Des solutions plus intégratives peuvent étre
pensées pour l'avenir de ce dispositif.

Un groupe de travail va étre mis en place sous
I’égide du ministere regroupant I'ensemble des
fédérations
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f F H F Création d’une nouvelle mission facultative pour les EHPAD

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

EHPAD Centre de ressources territorial

« Art. L. 313 12 3. — Les établissements mentionnés au | de l'article L. 313-12 peuvent assurer, dans des conditions fixées
par voie réglementaire et en garantissant I'équité territoriale entre les départements, une mission de centre de
ressources territorial. lls proposent dans ce cadre, en lien avec d’autres professionnels des secteurs sanitaire et médico
social du territoire chargés du parcours gériatrique des personnes agées, des actions visant a :

1° Aider les professionnels du territoire intervenant aupres des personnes agées, notamment afin de les soutenir dans
I'exercice de leurs missions, d’organiser des formations, de mettre les ressources humaines et les plateaux techniques de
I'établissement a leur disposition ou de mettre en ceuvre des dispositifs de télésanté leur permettant de répondre aux
besoins ou d’améliorer le suivi des patients résidant dans l'établissement dés lors que la présence physique d’'un
professionnel médical n’est pas possible ;

2° Accompagner, en articulation avec les services a domicile, les personnes agées ne résidant pas dans I'établissement ou
les aidants, afin d’améliorer la cohérence de leur parcours de santé et de leur parcours vaccinal, de prévenir leur perte
d’autonomie physique, cognitive ou sociale et de favoriser leur vie a domicile. A ce titre, ils peuvent proposer une offre
d’accompagnement renforcé au domicile, incluant des dispositifs de télésanté.

Lorsqu’ils ont une mission de centre de ressources territorial, les établissements recoivent les financements
complémentaires mentionnés a l'article L. 314-2. » ;
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f F H F Projet de décret pour ajouter cette mission facultative

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Contexte : Ce projet de décret s’inscrit dans le cadre de la LFSS 2022 pour la mise en application des
mesures concernant I'évolution des EHPAD.

Objectifs :
= Faire évoluer les missions de ’'EHPAD pour mettre en ceuvre la nouvelle mission d’EHPAD centre de
ressources territorial et nouer les coopérations avec les établissements de santé du territoire
permettant de bénéficier de I'appui du sanitaire.
= Le décret permet également d’augmenter le temps minimal de médecin coordonnateur en EHPAD.

Mission facultative d’EHPAD centre de ressources territorial :
= Le décret simple modifiant le D. 312-155-0 du CASF, pour y ajouter la nouvelle mission facultative de
« centre de ressources territorial » est complété par :
v Arrété fixant le cahier des charges de ’EHPAD centre de ressources territorial
v’ Instruction aux ARS pour assurer le déploiement des EHPAD centre de ressources territoriaux.

Colit de la mesure (en M€)

Branche Autonomie mmm—m

augmentation du temps de médecin coordonnateur 35



#FHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

(dans le projet de décret sur ’'EHPAD CTR)

Augmentation du temps de médecin coordonnateur en EHPAD :

semaine dans tous les EHPAD.

Temps requis par le

Projet de décret

!

décret du 2/9/2011
capacité inférieure a 44 places 0,25 0,4
entre 45 et 59 places 0,4 0,4
entre 60 et 99 places 0,5 0,6
entre 100 et 199 places 0,6 0,8
capacité supérieure a 200 places 0,8 1

Coiit de la mesure d’augmentation du temps de médecin coordonnateur (en M€)

Conformément a la LFSS 2022, le projet de décret modifie I'article D. 312-156 du CASF afin
d’augmenter les temps minimaux de meédecin coordonnateur et le porter a deux jours minimum par

2022

2023

2024

2025

Branche Autonomie

35

Augmentation du temps de médecin coordonnateur en EHPAD

- www.fhf.fr
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5) La Réforme des services a domicile

18 mars 2022
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jf F H F Mesures prévues par l'article 44 de la LFSS 2022

FEDERATION HOSPITALIERE DE

Aujourd’hui I 5

Besoin
ﬁ . =) saa
Pas darticulation faite les services
pour les interventions au domicile.
‘ -~ . La personne ou son aidant font 1a
() ( . coordination entre les intervenants
SRS de laide et du soin.
S
La personne ou son aidant
fait deux démarches (2
Q&
Besoin de
;; Solns =) SSIAD
b B f

Y

La réforme des services a domicile va passer par une fusion : -

Modalités d'entrée en vigueur de la réforme des autorisations
des SSIAD et des SAAD
Il y aura deux catégories des nouveaux « SAD » (services a o
domicile) :
. . . . . . e ervice réputé autorisé comme jse
- Des services dispensant de l'aide et du soin (autorisation SPASAD autorisésct [y Cahier des ol G 1. i 2 o [
Conjoint ARS + CD) SRESSEE AL {1* de l'article L 313-1-3 CASF) . coe
. . . . . SAAD ne souhal ice repute rise comme ise en
- Des services ne dispensant que de l'aide (autorisation CD) pas dispenter des Cahier des BRI D oc 2 ans [RBSSY
activités de soin harges {2° de Varticle L 313-1-3 CASF)
Un décret définissant le cahier des charges des SAD sera pris SAAD souhaitant — T P p— —
.« terme dispenser des —llne - service autonomie aide i da isation
au plus tard le 30 juin 2023. activités de soin (2" de I'article‘l, 313-1-3 CASF) Pas de déla] .
SSIAD Caﬁh?erdes Délai de 2 ans X :'I _ i
Les SSIAD auront 2 ans a compter de cette publication pour - (1° de Farticle L
Hp—.— N 4 ° . Fonctionnement selon 313-1-3 CASF)
s’adjoindre une activité d’aide ou fusionner avec un SAAD et | RN

demander une autorisation comme SAD a I’ARS et au CD
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Un renouvellement des financements

e Passage d’une dotation
forfaitaire a une
tarification tenant
compte du besoin en

#FHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Activités d’aide et
d’accompagnement

Prestations d’aide et de

soins (SPASAD)

e Versement d’'une
dotation par I'ARS pour
financer temps
coordination.

e Mise en place d’un tarif
plancher national pour
APA et PCH a compter du
01/01/2022. Ce tarif est

Un financement
en trois volets

(article L.314-2-1
du CASF)

soins et du niveau de
perte d’autonomie

La FHF participe au
groupe de travail (4
scenarii sont aujourd’hui
discutés sur les
modalités de
construction du nouveau
modele)

opposable aux
départements.

Création d’une dotation
complémentaire
octroyée aux services
autonomie en
contrepartie de
I'engagement du service
retenu a | suite d’un
appel a candidature du
CD, a mettre en oceuvre
des actions améliorant le
service rendu a l'usager
(CPOM)
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i F H F Schéma cible de la réforme des financements des services

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

SCHEMA CIBLE : SERVICE AUTONOMIE A DOMICILE (SAD)

-E_

AUTORISATIONS Ex SPASAD Ex SS1AD Ex SAAD

(£t SPASAD + activité d'side et + activité de - ERSAAE
. T — —— + obligation d'orientation vers offre de soin

AUTORITE DE

AUTORISATION COMNJOINTE ARS + CD AUTORISATION CD
CONTROLE

FARTIE AIDE
E
PARTIE SOIM inancement CD

Financement ARS Prur b Services habilitds tariliés Prarbes Services non habilitds nen tardfés
= Dotation globale + Tardlcation dars b= cadee de |a * Tarif ddpamamantal da valorisation des

procddans comtradicboire ou du plan= PCH/APA, superieur ou egal s tarif
dialogs du gastion e cas da CPOM horaire plancher
{berant compite du tar plancher) * Dotation gualits seus eondition de
FINANCEMENTS v Dotateon quaind seus canditien de CPOM =t engagement & limiber e rests
CPOhA 4 chargs da la persores
» Participation csager la cas doksbant * Participation uzager= le cas echdant =t
mar-participation be cas échéant {liberte
tarifaira)

# Dotation coordination

Financement ARS
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FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

FHF Nouvelle Aquitaine
Points d’actualités

6) SERAFIN PH

18 mars 2022
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i F H F Présentation des chantiers 2022 / 2023

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

= Expérimentation 2022 (rappel du calendrier) :

Mo du chafitier/objet janv-22 | Fev22 |mars-22 | avr-22 | mai-22 | juin-22 | juil-22 | Aout 22 | sept-22 | oct-22 | nov-22 déc-22 Prévisions 23

EXPERIMENTATION

Rédaction guide méthodo

Rédaction FAQ
Préparation Etudes candidatures (point avec ATC)

Envoi mail ESMS retenus / convention
Sessions dinformation des ESMS

Recueil et coupes

kv mise en EUVTe transmission des données a I'ATIH

relance (ATIH) + contrdle et consolidation de

|a base
salisation d
Construction TdB / synthése des données (ATIH ?) :;:;:t:z:s ::
Exploitation / Retour des données brutes aux ESMS et ATC _
(TdB) justements
du pré-modéle
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f F H F Présentation des chantiers 2022 / 2023

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

= Calendrier prévisionnel de I’expérimentation :

Calendrier prévisionnel
(principales étapes du plan | Date début Date fin
d'actions)
Ph mars 2021 début |Les modalités de l'expérimentation ont été définies par I'ATIH et le pble Sérafjn. Le guide
Phase de 2022 |méthodologique est prévu pour le début de I'année 2022 en amont des semaines de formation.
cadrage
Phasade Contractualisation avec les ESMS
Sonckille _ début Journées d'inforrpation pour les ESMS participants. Les premiéres journées sont réservées aux
= |début février mars tronc commun d'information (échantillon de base).
Coupe N°1 (1ére période de coupe de 1 semaine ) : ceux qui participent au titre de I'échantillon de
mi mars mi avril  base peuvent démarrer dés mi mars.

Coupe N°1 : saisie des données, transmission des données sur la plateforme, corrections et
allers-retours avec les superviseurs pour les échantillons "temps” et "parcours".

début avril fin mai Les superviseur suivront les participants aux échantillons "temps" et "parcours"” uniquement.
Coupe N°2 (2éme période de coupe de 2 semaines) :ceux qui participent au titre de I'échantilion
mi avril finjuin  de base peuvent démarrer dés mi avril

Coupe N°2 : transmission des données sur la plateforme, corrections et allers-retours avec les
Début mai finaout  'superviseurs pour les échantillons "temps” et "parcours”.

n

mi juillet taptembre Relances par I'ATIH
Analyse qualité des données et construction de la base consolidée pour son exploitation a
compter de début 2023.
Cette phase technique est a la main de I'ATIH )

A partir d’octobre puis réalisation des simulations et ajustements du pré-modéle
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f F H F Modélisation : contexte et enjeux

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

La construction d'un modele de financement, et donc d'une
equation tarifaire, fait partie de la phase N°2 du projet SERAFIN-
PH : choisir un modeéle de tarification, en simuler les impacts.

= Elle se déroulera en 2022 et se poursuivra en 2023 grace a l'apport
des données sur I'expérimentation.

= La construction d'une équation tarifaire s'inscrit dans la continuité
des enquétes medico-économiques (Enquétes de colts 2015 et
2016, Etudes nationales de colts 2018 2019, enquéte "Repeéere") et
du rapport de novembre 2019 sur les "Premieres propositions sur
des modeles de financement possibles dans le cadre de la réforme
tarifaire SERAFIN-PH".

= La reflexion est pilotée par I'equipe projet Serafin qui s'appuiera sur
un comité scientifigue dont est issu un groupe restreint compose
de chercheurs en gestion et en economie de la sante.

« L'ATIH participera a ces travaux de reflexion et sera sollicité pour
produire des données agregees et des analyses statistiques.
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i F H F Modélisation : étapes de construction

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Phase 3
Déploiement du modeéle a partir de
2024
Phase 2 -2
o

Choisir un modeéle de tarification, en
simuler les impacts (2018 - 2024).
L'aboutissement de la construction
d'un nouveau modéle de

\\\\\

la ministre en charge du handicap.

Phase 1

Construire les outils qui permettront une
allocation de ressources rénovées (2014 -
2024). : nomenclature des besoins et
prestations, etc... D'autres outils, Sl par
exemple, pourront étre réalisés mais une
fois que le modéle de financement sera
avanceé. Les impacts de la réforme sur les
Sl des ESMS sont également a anticiper.

Q
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FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Calendrier de modélisation de I'’équation tarifaire

MODELISATION EQUATION TARIFAIRE
Bilan ENC 2018

onception du pré-modele tarifaire
artir des études médico-économiques
du rapport sur les modeéles de

Ftudes données

Wpprofondissement des variables et
déterminants (données ENC)

inancement (2019) Ftat d'avancement/propositions de pre-
modele
ENC 2019 pralyse
Bilan -
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Le programme ESMS numérique : 540 M€ sur 5 ans

L’enjeu principal du programme ESMS numérique est de faciliter la

transformation du secteur médico social et social

4 Faciliter la coordination des professionnels et I’échange
d’informations

4 Améliorer 'accompagnement des personnes

4 Pour les personnes accompagnées, améliorer I’accés a l'information
les concernant et favoriser ainsi leur participation a leur parcours de vie

4 Améliorer la connaissance des besoins
4 Faciliter le pilotage a tous les niveaux

Pour répondre a cet enjeu, le programme ESMS numérique a pour

objectif de généraliser I'utilisation effective du numérique dans le secteu

< Généraliser [I'utilisation du numérique dans les ESMS, via le déploiement d’un
dossier usager informatisé et interopérable (DUI) pour lI'ensemble des
ESSMS.

4 Financer des investissements pour les 5 prochaines années, en lien avec la
feuille de route du numérique en santé. Sa mise en ceuvre bénéficie des creédits
du Ségur du numeérique en santé dédiés au secteur médico-social (430 millions
d’€).

- www.fhf.fr



f F H F Le programme ESMS numérique : 540 M€ sur 5 ans

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

2021 2022 2023 2024

Phase de généralisation
prévu

6 000 ESSMS 'ﬂEngle”CQb‘-;'CCfue — 28 500 ESSMS » 34 500 ESSMS
sur les cibles
240 projets d’'usage — 1 150 projets > 1 390 projets
111,45 M€ i Changementdu 430 M€ - 540 M€
) rythme de
versement (v compris Prestation Ségur— SONS)

Phase d’amorcgage
constaté

L Accélération

Cette phase a permis de
mettre en place les
fondamentaux et de fixer les
axes structurants du
programme

Proche du terrain Financement a l'usage Mutualisation Renforcement du systéme

ARS, GRADeS et Collectifs MS Des cibles d'usage pour amener une Préparer la mise en place de moyens Des ressources pour les GRADeS,

numérique sont en premiére ligne aux utilisation effective des équipements communs et leur pérennisation ARS et collectifs MS numérique

cotés des porteurs de projet financés Des aides ciblées pour les OG de
petite taille
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i F H F Le programme ESMS numérique : 540 M€ sur 5 ans

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Pour qui ? Combien ?
Structures éligibles Pour les ESSMS qui n’ont Pour les ESSMS qui sont Pour les OG de petite
9 pas encore de DUI déja équipés d’un DUI taille :
» Tous les ESSMS régis par l'article
L.312-1 du CASF > Pour s'équiper d'un DUI » Pour déployer les > Ilf[nancementt " lpozu(;
> compatible avec Mon usages : 5 K€ pour SARLBEIIES L= EL 5
£ groupCement e :5 EtSSﬁiIS 5 espace santé et déployer 'ESSMS 83 [l EEhiE
pour . orse € erritoires les usaqes » Financement pour des
g
ultramarins) , prestations d’assistance a
> 7 KE pour 'ESSMS la maitrise  douvrage
Comment ? » Jusqu'a 14,5 K€ pour et/ou au recrutement d’'un

I'éditeur s'il est chef de projet

# Pour un groupement de moins de res o
référencé Ségur

P Forfait de 15Ke€

50 ESSMS, le projet doit étre N pour le projet si

déposé dans le cadre des appels a > Jusqu'a 12 K€ pour recours au SAD

projets régionaux (a partir du 15 I”éd'|teur§’|l r’1’est pas > Forfait de 100 KE

mars) réferencé Ségur pour le pilotage du
projet

& A partir de 50 ESSMS, le projet doit
étre déposé dans le cadre de 'appel
a projet national*
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phase de généralisation du programme ESMS numérique

f F H F Instruction du 8 février 2022 relative a la mise en ceuvre de la

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Toutes les informations sur le site de la CNSA : https://www.cnsa.fr/erands-chantiers/programme-esms-
numerique/obtenir-une-aide-a-linvestissement-numerique

La publication de l'instruction DNS / CNSA / DGCS marque le point de départ de la phase de généralisation
du programme ESMS numeérique :

e Les crédits Ségur permettent d’accélérer le mouvement engagé en 2021. Cela se traduit en particulier par
un accroissement de l’'exigence sur les cibles d’usage a atteindre et sur un soutien renforcé a
I'accélération de la modernisation de l'offre logicielle via un dispositif de financement complémentaire
du programme ESMS numérique, dit Systeme Ouvert et Non Sélectif - SONS (Chapitre 1).

e De ce fait, les modalités de mobilisation des crédits évoluent et sont différenciées a la fois en fonction
des situations et caractéristiques de porteurs de projet et des choix en termes de logiciels qu’ils
effectuent (chapitre 2).

e Le pilotage de la phase de généralisation s’appuie fortement sur les ARS et insiste sur la nécessaire
association a I'échelon régional des différents financeurs du secteur (chapitre 3).

e Le cadrage financier pour I'année 2022 mobilise une enveloppe totale de 100 M€, répartis sur les
différents segments du Ségur Numérique de la santé (chapitre 4).


https://www.cnsa.fr/grands-chantiers/programme-esms-numerique/obtenir-une-aide-a-linvestissement-numerique

f F H F Zoom sur le mécanisme d’achgg K%l)" compte par I'Etat (dispositif

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

=» Un mécanisme « d’achat pour compte », ou I’Etat finance des prestations d’équipement logiciel pour

les ESMS :

Pour qui ? Quoi ? Comment ?

Structures éligibles Logiciel financé : Montée de Le financement est versé a [éditeur de la

Tous les ESSMS des catégories FINESS version* d’'un Dossier Usager solution référencée ou a son distributeur officiel,

4100, 4300, 4400, 4600 qui sont déja Informatisé (DUI), compatible Mon en contrepartie de la réalisation d’une

équipés d’un DUI espace santé « Prestation Ségur » définie par les textes

Le client bénéficiaire est |’Organisme Le détail des prestations prises en réglementaires

Gestionnaire (OG), identifiable a travers Charge par 'Etat est présenté page

el (MUTele [FIN S [l e, suivante Le niveau de financement est déterminé en

fonction du nombre d’ESSMS de l'organisme

Pas de surcout pour le gestionnaire

A condition que la solution de DUI de u u u L : : :

I’éditeur soit référencée Ségur (Respect Client final, sur le périmétre BTGl [ TR I SRS

des exigences attesté par un strict de la prestation et pas = Reéférence :

référencement par I’ANS, publié sur son d’'impact sur le(s) contrat(s) * En 2022 : base FINESS publiée par la

site web) Editeur-ESSMS existant(s) DREES au 3 janvier 2022

= En 2023 : 1°" base FINESS publiée par la
DREES en 2023
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i F H F Financement pour les ESMS
(extrait de la fiche pratique)

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Pour les ESSMS qui ne sont pas encore équipés d’un Dossier Usager Informatisé (DUI) - Cas 1:

@ Une aide a l'investissement vous permettant de vous équiper d'un DUI: premiére acquisition
ou acquisition d'un nouveau logiciel au travers du programme ESMS numérique. Au-deld de (') séémué
I'’équipement logiciel, les établissements sont accompagnés dans la conduite du projet et dans la
transformation de leur organisation afin que les professionnels utilisent, au quotidien, le DUI.

o Les financements ESMS numérique sont alloués dans le cadre d'un groupement a minima
de 15 ESSMS en métropole ou de 8 ESSMS en Corse et dans les départements ultramarins:

Pour les projets regroupant moins de 50 ESSMS

« 7000€ par ESSMS pour la maitrise d'ouvrage versés & 50 % au début du projet
et a 50 % sur preuve d'atteinte des objectifs du programme;

» Jusqu'a 12 000 € par ESSMS pour I'éditeur. En outre, si cet éditeur est référencé Ségur,
il bénéficie d'un financement complémentaire de 2 500 € par ESSMS.

Pour les projets regroupant 50 ESSMS ou plus

» 2000€ par ESSMS pour la maitrise d'ouvrage versés a 50 % au début du projet
et & 50 % sur preuve d'atteinte des objectifs du programme;

« Jusqu'a 1 000€ par ESSMS pour l'éditeur. En outre, si cet éditeur est référencé Ségur,
il bénéficie d'un financement complémentaire de 3 000 € par ESSMS.
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i F H F Financement pour les ESMS
(extrait de la fiche pratique)
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Pour les ESSMS qui sont déja équipés d’'un DUI - Cas 2:

@ Une aide a l'investissement vous permettant d'atteindre des objectifs en matiére d'usages du | esms
DUI et d'échange et de partage des données de santé et médico-sociales au travers du programme ./ numérique
ESMS numérique.

@ Les financements sont alloués dans le cadre d’'un groupement a minima de 15 ESSMS
en métropole ou 8 ESSMS en Corse et dans les départements ultramarins :

Pour les projets regroupant moins de 50 ESSMS
« 5 000€ par ESSMS pour la maitrise d’ouvrage versés & 50 % au début du projet
et & 50 % sur preuve d'atteinte des cibles d’'usage du programme.

Pour les projets regroupant 50 ESSMS ou plus
« 2 000 € par ESSMS pour la maitrise d'ouvrage versés & 50 % au début du projet
et a 50 % sur preuve datteinte des cibles d'usage du programme.

ouvert et non sélectif (SONS). Pour accélérer la mise en conformité des solutions de DUl aux exigences
du Ségur numérique, |'Etat finance I'installation de nouvelles versions de DUI référencées Ségur par
I’Agence nationale du numérique (ANS). Ces financements seront directement versés aux éditeurs
réalisant la mise & jour des DUI auprés des ESSMS, sans reste a charge pour I'ESSMS (hors matériel
ou coits de rattrapage d'une version vétuste du DUI).

@ Un dispositif d’achat pour compte financé par I’Etat au profit des ESSMS — appelé systéme
SONS

Prenez contact avec votre éditeur de DUI pour bénéficier d’une version référencée Ségur:
une version augmentée de votre DUI financée par |’Etat, compatible avec Mon espace santé.

www.fhf.fr
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i F H F Elections présidentielles/législatives — Les propositions de la FHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

Appropriez-vous ces éléments de
communication. N’hésitez pas a

« 30 ambitions pour la santé et 'autonomie » munic :
es présenter en Conseil

Feuille de route de la FHF pour le quinquennat 2022 -2027 d’administration. 3 vos relais
presses etc.

« Grand oral » des principaux candidats le 17 mars

MANDAT 2022-2027
o DECOUVREZ NOTRE [T 1T LN OTE DE L Lo oE M,,::::mmmm DEBAT NATIONAL ,FHF
Fédération hospitaliére de France Aok ET ’ e réforme du égame des astreiites, pour . Lancement dun et natianal aur favene b
- i itz 462073 e otoe modlede eckecton socle

20 2024 . 2025_ 2026

4 > > > s » « « = » « « « » OPLFS52024 O PLFSS 2025

- 'D'ICI
w-!-!-]m 2027 ..

0 FS1, A5, IBODE ¢t 140 l
écologiaue en parsitie de a COPZS Eii
DES 2022, UNE LOI DE PROGRAMMATION DES 2022, UNE LOI DE PROGRAMMATION FIN DE LA REVISION POUR SANTE
A 'NOMENCLATURE LA
POUR LA SANTE GRAND AGE ET AUTONOMIE _I.l_' '
0 0 0 AT ET LAUTONOMIE
‘zanctusnzation des fnancements recherche/mnavetion PLFSS POUR 2025 100 000
. - 2 Cration des nouvea fofas e resh
,,,,,, sitoston o e Geudonome . . . PosTE crils
e e v e "‘“"‘:‘m‘ « ROV 044 00 082 USLD. reuthficaton aycnistne pusice s & ok cunerure s e biemements quile souns eare charge  MipRal our pls lequrd ot e -—umm-l“
- el (20000 pstes par an pendant S anz).
sbrificniomeke bulacumgiin } NG WG TAIVACHS A OTICH CLCTT R CTMITEN 8 AORCRCHS. +nsertion dans aloi e de preventcn de + Créstion dun fonds dédit s prejes - - —_—
20000 pORES DI 30 P4SHE S 473 2025  2027) — s Sareness mode
+Systémeiasion de fnccrston d chague
" s —— 100 000
e e Qs e e £ 08 e 05 e P — + Francemer.dun dspost de coneutation < - .
P macsptation o namore G# e (OE de o b s e pascenes en saton
rermisaammin ecin caeins rsaiste - UG 580 O OIS 08 T + M en place fun pascours prvens? poue fus handhcap, par dépariemen ~SAnctuisTon 08 3RS recrche | SUPPLEMENTAIRES
00 DDA 38 TR v ciation fnancirs pour e agers — e
e de ormanon, Faunonomie depus 2022 .
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secteur médico-social

f F H F Focus sur les ambitions qui concernent spécifiquement le

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

ADOPTER DES LE DEBUT DU QUINQUENNAT UNE LOI
d’orientation ambitieuse pour le Grand age et I’Autonomie

ADAPTER L'OFFRE D'ACCOMPAGNEMENT AUX PARCOURS
de vie et aux attentes des personnes agées

~ DONNER LES MOYENS
AUX ETABLISSEMENTS ET AUX SERVICES
d’accompagner dignement les personnes agées

SOUTENIR ET RENFORCER LE SECTEUR PUBLIC DU GRAND AGE
et de I’Autonomie

D’autres « ambitions » concernent également le secteur médico-social :
# 6 : Assurer un acces aux soins inconditionnel a toute personne en situation de handicap

# 17 : Reconstituer les viviers stratégiques de recrutement de la santé
# 22 : Mettre en ceuvre au sein des établissements de santé et des ESMS une politique de prévention appuyée

par un financement pérenne spécifique et incitatif



i F H F Santexpo 2022, du 17 au 19 mai 2022 : Le rendez-vous santé placé

el SO US le signe de la Présidence francaise de I’'Union Européenne (PFUE)

SANTE

17-19 MAI 2022 rar #FHF

Labellisé dans le cadre de la PFUE22
(Présidence Francaise du Conseil de I’"Union
Européenne), SANTEXPO réunira tous les
acteurs de la santé autour d’une
thématique fil rouge : « La santé, nouvelle
frontiere de I’Europe ? ».

Du 17 au 19 mai 2022, la 56e édition de
SANTEXPO integre le hall 1, pour s’adapter
au développement des quatre secteurs
représentés par les 900 exposants et
accueillir les 30 000 professionnels
attendus.

Un erénemont organist dars le
cadre de Ia présklence franca

 por e

v e

smmen eprisdena Cormed e [Urscrs

Venez nous rendre visite porte de Versailles

= Une conférence organisée par
le péle autonomie autour de la
guestion de la prévention de la
perte  d’autonomie (notion
anglo-saxonne du «_ Healthy
ageing »).

Reste de la programmation a
venir.
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F H F Courrier interfédérations au président de I’ADF pour ra
inquiétudes sur les taux d’évolution des tarifs hébergement

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

% FEHAP

Santé Social - Privé Solidaire

sidort OFHE o

HOlREON S ULERECE RUANGE FRANCAISE

Paris, le 25 février 2022

N.Ref: 22-047 Alors que les EHPAD associatifs et publics accueillent des personnes a faibles ressources dont
Objet : Alerte sur les taux d’évolution des tarifs hébergement des EHPAD habilités & I'aide sociale et I'engagement devrait étre encouragé et valorisé, les modalités actuelles de leur habilitation a I'aide
proposition de rencontre sociale les pénalisent financiérement et met en danger leur survie.

Pour toutes ces raisons, Monsieur le Président, nous vous demandons d’appeler I'ensemble des
départements de France & fixer un taux d'évolution correspondant & la hausse des cofits subis par
nos établissements. Les variables que sont le taux d'inflation ou l'indice de référence des loyers
devraient étre des indicateurs obligatoirement pris en compte par les conseils départementaux dans
la fixation des tarifs des EHPAD.

Monsieur le Président,

Nous souhaitons vous alerter sur les grandes difficultés financiéres qui pésent sur les EHPAD habilités
a I'aide sociale a hébergement du fait notamment de la hausse du taux d'inflation présente et a

) Nous souhaitons également vous rencontrer dans les meilleurs délais afin de construire ensemble,
venir.

une solution durable face & des difficultés d'une ampleur inédite.

Le taux d’inflation est estimé & 2,9% en janvier 2022. Selon les prévisions, il devrait s'élever & 3,3% en
février 2022 et a 3,2% en mars 2022. L'indice de référence des loyers s'éléve, lui, a 1,61% au
quatriéme trimestre 2021.

Vous remerciant pour votre réponse et pour la prise en compte de l'urgence du sujet, pous vous
prions de croire, Monsieur le Président, a I'assurance de nos salutations les meilleures.

Or a I'échelle des départements, il est observé une hausse trés faible voire nulle du taux d’évolution

des tarifs hébergement des établissements habilités a l'aide sociale & I'hébergement. A titre e
d’exemple, dans le Pas-de-Calais, ce taux est fixé a 0%. En Gironde, il est de 0,5%. <\_\ \
—

Ces taux ne permettent aucunement de faire face a 'inflation record que nous constatons, ni de

couvrir la flambée des prix de I'énergie (+50% en moyenne dans nos structures représentant 1 € / Marie-Sophie Desaulle Jean-Pierre Riso Michel Bénard Frédéric Valletoux
jour / résident). A cela s’ajoutent les récentes dispositions issues de la Loi EGalim que doivent Présidente FEHAP Président FNADEPA Président FNAQPA Président FHF
honorer nos établissements et qui pésent sur leurs budgets, comme I'obligation de respecter les

circuits courts ou linstauration d'un quota de produits issus de I'agriculture biologique dans

I"approvisionnement de la restauration collective.

Ces trés faibles revalorisations pénalisent d'autant plus nos établissements qu’elles entrainent une é a“g_
rupture d’égalité avec les structures non habilitées a I'aide sociale, pour la grande majorité issues du
secteur privé commercial, qui peuvent augmenter leurs tarifs hébergement de 1,97% pour 2022 g r——

(arrété du 23 décembre 2021). Eric Chenut

Président FNMF
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